Lagt betyg for kollektivtrafiken

Goteborg

Nar resenarerna sjalva far bedoma sin kollektivtrafik
hamnar Goteborg och Storstockholm i botten. Lulea
lokaltrafik ar den starkast lysande stjarnan.

Sa ser det ut i Kollektivtrafikbarometern for 2007 som
Svenska Lokaltrafikforeningen (SLTF) presenterade pa
mandagen och sa har det ofta sett ut i de senaste arens
undersdkningar.

Over 40 000 personer, bade regelbundna resenarer och
andra, har fatt svara pa ett 40-tal fragor, bland annat
om hur nojd eller missndjd man ar med sin
kollektivtrafik.

65 procent av resenarerna sager sig vara mycket eller
ganska nojda. Nar aven de andra tillfragade finns med
blir siffran 57 procent.

-Det skiljer sig inte namnvart jamfort med tidiga ar,
sager Charlotte Wareborn Schultz, vd pa SLTF, till TT.
Samre i storstaden

Ett annat monster som gar igen ar att storstadstrafiken
ofta far samre betyg &an de norrlandska
lanstrafikbolagen.

-Jamforelser far goras med stor forsiktighet.
FOrutsattningarna for trafiken skiljer sig vasentligt och
folk har olika forvantningar. Storstadstrafiken ar mer
intensiv och komplex, sager Wareborn Schultz.

Det som skiljer Luled fran dvriga ar att kommunen kor
trafiken i egen regi. | de andra bolagen ar den



upphandlad.

Vasttrafik ansvarar for kollektivtrafiken i Vastra
Gotaland, men beddmningarna inom regionen varierar.
Samst betyg far bolaget av folk i Goteborg och Boras
med omnejd. Bolagets vd, Hakan Bergqvist, skyller pa
vaxtvark.

-Vi hade under aret en valdig resandedkning pa 4,7
procent och det har vi inte kunnat méota. Var kapacitet
racker inte och det slar mot kvaliteten, sager han till
TT.

Svarare med pendeltag

Han ar val medveten var bristerna finns.

-Vi maste satta in flera och storre bussar. |
regiontrafiken satter vi in nya tag till varen.

Men att l6sa problemen med den sparbundna
pendeltrafiken blir svarare.

-Dar har vi redan slagit i taket. Banorna ar i daligt skick
och vi ar beroende av Banverket. Det maste till mer
resurser och vi for en dialog med naringsdepartementet
och Banverket.

Det ar fjarde aret i rad som Ange Bjork, vd i Lulea
Lokaltrafik, sitter dverst pa tronen.

-Grundplaten lade vi 2003 da vi lanserade ett nytt
linjenat. Vi har ocksa satsat stenhart pa service och
information, sager Bjork till TT.

Toni kommentar:



Undrar hur sadan har fragor ser ut och dom som svarar kan svenska i tillracklig
omfattning for att forsta fragan, I Stockholm, Malmé och Géteborg &r 80-90% av dom
resande andra an svenska "infodingar” vars sprakkunskaper oftast ar i vart falla allt
annat an god svenska. Eller har man ute medarbetare fran 80 nationer som fragar
resenarerna? Jag bara undra, sjalv har jag akt i veckan som gick manga ganger varje
dag och kan bara konstatera trafiken &r lysande bra, sedan ar det helt annan fraga till
vilken kostnad och hur effektiv den ar. Till och med en halvtimmes avbrott i T-banan
hanterade man mycket bra, pendeltagstrafiken ar daremot mindre bra vilket jag menar
hénger ihop med strukturen att hyra pendeltag som repareras hos ett annat foretag och
alla lever pa bidrag déar dessa skall i vart fall ge en liten avkastning annars stannar
elandet och det ar vad det gor, stannar!

Kortslutningen sker i manga led anda upp till politikerna som inte tycks forsta att
monopolet ar fel, fel rakt igenom.



